
 
 

FAQ 
 

1. Apa itu Diskonto Invoice Ekspor (EID)? 

EID adalah jenis pinjaman jangka pendek yang diberikan kepada penjual/eksportir yang 

dapat ditarik kembali (dengan hak regres), dengan tujuan untuk membiayai penjualan 

Barang dan/atau Jasa yang telah dikirimkan atau diserahkan kepada pembeli dengan cara 

open account trading. 

 

2. Bagaimana EID bekerja? 

Kami akan memberikan pembiayaan berdasarkan permintaan pinjaman EID yang diajukan 

menggunakan faktur yang dikirim ke pembeli Anda sebagai underlying document. Setelah 

kami meninjau permintaan pinjaman dan memeriksa dokumen pendukung yang diberikan, 

kami akan memproses penarikan pinjaman dan mengkreditkan dana langsung ke rekening 

Anda yang terdaftar di Bank of China (Hong Kong) Limited Cabang Jakarta (selanjutnya 

disebut “BOC”). 

Pada tanggal jatuh tempo pinjaman, pelunasan pinjaman EID akan diproses menggunakan 

hasil penjualan yang diterima dari Pembeli Anda atau jika hasil penjualan belum diterima, 

kami akan mendebet salah satu rekening Anda yang terdaftar di BOC (penagihan kembali) 

untuk pelunasan pinjaman. 

 

3. Apa manfaat bagi kami (Nasabah)? 

•  Percepatan perputaran modal. Penjual/eksportir dapat menerima dana secara lebih 

cepat sebelum menerima pembayaran dari Pembeli dengan mengajukan permohonan 

pinjaman EID ke BOC. 

• Meningkatkan keunggulan bersaing. EID dapat memberikan keleluasaan lebih kepada 

Penjual/Eksportir dalam memberikan jangka waktu pembayaran yang lebih panjang 

kepada Pembelinya, tanpa mengganggu arus kas mereka. 

• Persyaratan dokumen dan prosedur yang lebih sederhana. Dibandingkan dengan solusi 

pembiayaan dengan perdagangan dokumenter, EID membutuhkan dokumen pendukung 

yang lebih sederhana (yaitu faktur dan bukti pengiriman barang/jasa). 

 

4. Apa saja dokumen yang dibutuhkan untuk setiap pengajuan permohonan pinjaman EID? 

Berikut adalah dokumen yang dibutuhkan untuk setiap pengajuan pinjaman EID: 

• Asli Form Aplikasi EID 

• Asli / Copy / Photocopy Faktur, termasuk didalamnya instruksi pembayaran untuk 

mengirimkan pembayaran ke rekening Anda di BOC 

• Asli / Copy / Photocopy bukti pengiriman barang 

 

5. Apa itu Approved Buyer List? 

Approved Buyer list terdiri dari daftar Pembeli yang Anda miliki (dalam hal ini paling tidak 

memiliki rincian nama dan alamat pembeli Anda) yang memenuhi syarat untuk transaksi EID. 

Daftar ini dibuat sesuai dengan nama-nama yang Anda ajukan namun tunduk pada 



 
 

persetujuan kami. Pinjaman EID hanya bisa diproses atas transaksi penjualan Anda ke 

pembeli-pembeli yang telah terdaftar pada Approved Buyer List.  

 

6. Apakah saya harus mendanai seluruh tagihan saya? 

Tidak. Berbeda dengan jasa factoring, EID memperbolehkan Anda untuk memilih faktur yang 

ingin anda ajukan pembiayaannya kepada kami. Hal ini akan memberi Anda lebih banyak 

efisiensi biaya dalam hal Biaya Pembiayaan. 

 

7. Apa saja biaya yang harus saya keluarkan untuk setiap pinjaman EID? 

Berikut adalah daftar biaya yang akan dikenakan untuk setiap pembiayaan EID: 

Tipe Biaya Keterangan 

Bunga Sesuai dengan harga yang disepakati pada perjanjian. 
Dibebankan di muka terhadap jumlah pinjaman EID 
berdasarkan tenor pinjaman EID. 

Biaya Administrasi 
/ Handling  

Biaya penanganan untuk setiap transaksi 

Nilai biaya akan tergantung pada harga yang disepakati dalam perjanjian fasilitas. 

 

8. Berapa lama kami bisa mendapatkan tenor pinjaman? Apakah tenor bisa diperpanjang? 

Umumnya, tenor pinjaman untuk EID adalah 90 hari. Namun, Anda dapat mengajukan tenor 

pinjaman yang lebih panjang sesuai kebutuhan bisnis Anda namun tetap akan tunduk pada 

persetujuan lebih lanjut dari kami. Perpanjangan tenor pinjaman EID tidak diperbolehkan; 

karenanya penting untuk mencocokkan tenor yang diusulkan dengan periode penagihan 

piutang Anda. 

 

9. Setelah saya mengajukan permohonan pinjaman EID, kapan saya dapat menerima dana? 

Setelah transaksi diajukan dan dokumen yang dibutuhkan telah sesuai, Anda dapat 

menerima dana paling tidak dalam 1 (satu) hari kerja. 

 

10. Saya tertarik dengan EID. Bagaimana saya dapat memulainya? 

Perjanjian fasilitas kredit untuk EID harus dibuat sebelum Anda mulai menggunakan EID. 

Anda dapat menghubungi Relationship Manager (RM) Anda untuk pembuatan fasilitas EID 

atau Anda juga dapat menghubungi kami melalui telepon di +6221 5205502 atau melalui 

email di product.sales@bankofchina.co.id untuk pertanyaan lebih lanjut. 
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