
 
 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY)  
Versi Umum 

Nama Penerbit : Bank of China (Hong Kong) Limited Cabang Jakarta 
Nama Produk : Transfer Dana dan Remitansi 

Jenis Produk : Pengiriman Dana 

Mata Uang : Rupiah, USD, CNY, HKD, GBP, SGD, AUD, EUR, JPY 

Deskripsi Produk : 
Transfer Dana dan Remitansi merupakan layanan pengiriman dan penerimaan dana 
dari dalam negeri maupun dari luar negeri untuk Nasabah Perorangan dan Nasabah 
Perusahaan 

Fitur Utama 

Pengiriman Dana Rupiah : 1. SKN 
 Transfer untuk nominal transaksi ≤ Rp 100.000.000 
 Transfer untuk nominal transaksi Rp 100.000.001 - ≤ Rp 1.000.000.000  
 

2. RTGS 
 Transfer untuk nominal transaksi Rp 100.000.001 - ≤ Rp 1.000.000.000  
 Transfer untuk nominal transaksi di atas Rp 1.000.000.000  

 
3. BI-FAST 

Limit transfer Rp 250.000.000 per transaksi 
Pengiriman Dana Valuta 
Asing 

: 1. Transfer Telegrafik 
Tersedia dalam mata uang CNY, USD, HKD, SGD, AUD, EUR, GBP, JPY 
 

2. CNY Remittance  
Pengiriman dana dalam mata uang CNY ke Tiongkok dan Nasabah harus 
melampirkan dokumen pendukung untuk setiap transaksi nya 
 

3. RMB Pre-Settlement (hanya tersedia untuk Nasabah Perorangan) 
Pengiriman dana ke Tiongkok dengan penerima yaitu personal warga negara 
Tiongkok dimana Bank akan mengirimkan dalam bentuk USD dan penerima akan 
menerima dalam bentuk CNY 

Biaya 

Biaya Transfer SKN Rp 2.900 
Biaya Transfer RTGS Rp 25.000 
Biaya Transfer BI-FAST Rp 2.500 

Transfer Telegrafik 

Full Amount ke BOC di Tiongkok USD 15 
ke Bank Lain di Tiongkok USD 20 

Telex Perorangan Perusahaan 
USD 4 USD 7 

 

Komisi (sumber dana dalam valuta 
yang sama dengan yang 
ditransfer) 

 Perorangan Perusahaan 



 
 

0.05% (min. USD 5 atau 
ekuivalen; max USD 50 
atau ekuivalen) 

0.10% (min. USD 5 atau 
ekuivalen; max USD 
100 atau ekuivalen) 

 

Komisi (sumber dana dalam valuta 
yang berbeda dengan yang 
ditransfer) 

Bebas Biaya 

CNY Remittance 

Full Amount USD 10 
Telex Perorangan Perusahaan 

USD 4 USD 7 
 

Komisi (sumber dana dalam valuta 
yang sama dengan yang 
ditransfer) 

Perorangan Perusahaan 
0.05% (min. USD 5 atau 
ekuivalen; max USD 50 
atau ekuivalen) 

0.10% (min. USD 5 atau 
ekuivalen; max USD 
100 atau ekuivalen) 

 

Komisi (sumber dana dalam valuta 
yang berbeda dengan yang 
ditransfer) 

Bebas Biaya 

RMB Pre-Settlement 
(hanya tersedia untuk 
Nasabah Perorangan) 

Full Amount ke BOC di Tiongkok USD 15 
ke Bank Lain di Tiongkok USD 20 

Telex Perorangan Perusahaan 
USD 4 N/A 

 

Komisi (sumber dana dalam valuta 
yang sama dengan yang 
ditransfer) 

Perorangan Perusahaan 
0.05% (min. USD 5 atau 
ekuivalen; max USD 50 
atau ekuivalen) 

N/A 

 

Komisi (sumber dana dalam valuta 
yang berbeda dengan yang 
ditransfer) 

Bebas Biaya 

 
 Informasi tarif dan biaya dapat diakses oleh nasabah pada website Bank (www.bankofchina.co.id) (Fees and charges) 

 
Manfaat Risiko 

1. Nasabah dapat melalukan pengiriman dana secara 
cepat dan aman 

2. Memiliki berbagai pilihan jenis transaksi dan mata uang  
3. Transaksi dapat dilakukan melalui kantor cabang 

pembantu Bank/Internet Banking/Mobile Banking  
  

 Dalam mengirim mata uang asing ke luar negeri, perlu 
mengetahui peraturan serta waktu libur negara tujuan, 
agar pengiriman uang sampai tepat waktu 

 Informasi harus lengkap, seperti nomor rekening 
penerima, dan lainnya sesuai ketentuan. Bila tidak 
lengkap maka resiko pengiriman dapat tertunda 
ataupun dana diretur kembali ke Bank pengirim. 

 Bila dana diretur kembali ke Bank pengirim, terdapat 
biaya pengiriman dana kembali ke Bank pengirim dan 
akan menjadi tanggungan Nasabah  

 Perhatikan jam batas waktu transaksi untuk 
menghindari risiko tertundanya pengiriman uang 

 Kemungkinan dana diretur kembali ke Bank bila 
terdapat kesalahan data penerima ataupun bila 



 
 

terdapat peraturan lainnya yang berlaku di 
bank/negara tujuan pengiriman dana 

Persyaratan dan Tata Cara 

Nasabah harus melengkapi persyaratan: 
1. Memiliki rekening di Bank 
2. Nasabah harus melengkapi Formulir Permohonan Pengiriman Dana dengan lengkap dan dokumen pendukung (jika 

diperlukan) 
 
Nasabah dapat menyampaikan pertanyaan dan/atau pengaduan melalui Call Center Bank di nomor 021 – 5209988 atau 
melalui E-mail di: callcenter@bankofchina.co.id 

Simulasi 
1. Nasabah melengkapi Formulir Permohonan Pengiriman Dana kepada Bank  
2. Bank akan memeriksa kelengkapan informasi pada Formulir Permohonan Pengiriman Dana dan dokumen pendukung 

(bila diperlukan) 
3. Bank menjalankan transaksi sesuai dengan instruksi dari Nasabah 
4. Bank memberikan bukti transaksi kepada Nasabah 
 
Simulasi biaya untuk pengiriman dana CNY melalui CNY Remittance yang dilakukan dari rekening Perorangan dan sumber 
dana didebet dari rekening IDR: 

Nominal Pengiriman Dana Full Amount Telex Komisi 
CNY 10.000 USD 10 USD 4 Bebas Biaya 

 
Catatan : Perhitungan bersifat estimasi dalam perhitungan standar. 
 

Informasi Tambahan 

1. Ketentuan untuk transaksi terkait dengan pembelian mata uang asing terhadap Rupiah: 
a. Transaksi akumulatif ekuivalen ≤ USD 100.000,- dalam 1 (satu) bulan memerlukan Surat Pernyataan Transaksi 

Valuta Asing Terhadap Rupiah ≤ Threshold 
b. Transaksi akumulatif ekuivalen > USD 100.000 dalam 1 (satu) bulan memerlukan Surat Pernyataan Transaksi 

Valuta Asing Terhadap Rupiah > Threshold dan dokumen pendukung untuk setiap transaksi 
2. Nasabah wajib mengisi Formulir Pelaporan Lalu Lintas Devisa untuk transaksi di atas ekuivalen USD 10.000 
3. Pemberitahuan Bank dan informasi lain mengenai biaya dan suku bunga dapat diakses oleh nasabah pada website 

Bank (www.bankofchina.co.id) maupun media komunikasi lainnya yang dianggap wajar oleh Bank. 
 

Disclaimer (penting untuk dibaca): 
1. Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (“Ringkasan”) ini hanya merupakan sarana informasi, tidak 

dimaksudkan sebagai penawaran resmi atas suatu produk dan/atau layanan. Jika terdapat perbedaan antara 
Ringkasan ini dengan perjanjian dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan/atau layanan 
(“Perjanjian”), maka yang berlaku adalah Perjanjian. 

2. Bank berhak menolak permohonan produk dan/atau layanan Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan 
peraturan yang berlaku di Bank. 

3. Nasabah wajib membaca dengan teliti Ringkasan ini dan dapat menghubungi Bank jika terdapat pertanyaan lebih 
lanjut mengenai produk dan/atau layanan yang terdapat dalam Ringkasan ini. 

4. Ringkasan ini bukan merupakan bagian dari aplikasi pengiriman dana. 
 
 



 
 

Untuk informasi lebih lanjut, nasabah dapat mengakses situs web Bank (www.bankofchina.co.id) atau mengunjungi kantor 
cabang pembantu Bank yang terdekat, atau dapat juga menghubungi Call Center Bank di 021-5209988. 

 
 

 
Bank of China (Hong Kong) Limited Cabang Jakarta berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan & 
Bank Indonesia dan merupakan peserta penjaminan LPS 
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