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1. PENDAHULUAN 

1.1 Persyaratan Sistem 

Untuk dapat mengakses dan menggunakan layanan BOC Internet Banking diperlukan sistem 

operasi dan browser PC yang memenuhi syarat. 

Sistem operasi dan browser yang disetujui: 

Browser 
Win 7, Win 8, Win 10 and 

above  

Macintosh OS X 10.2 and 

above 

Microsoft® Internet Explorer 11 and above - 

Mozilla Firefox 31 and above 31 and above 

Google Chrome 37 and above 37 and above 

Safari - 7 and above 

1.2 Limit Transaksi 

Jenis Transaksi 

Limit per 

Transaksi 

(IDR) 

Limit per Hari 

(IDR) 

Transfer antar 

rekening BOC 

 

Transfer Antar Rekening Sendiri 

(Mata Uang yang Sama/Berbeda) 
65,000,000,000 65,000,000,000 

Transfer ke Rekening BOC lainnya 

(Mata Uang yang Sama/Berbeda) 
65,000,000,000 65,000,000,000 

Transfer ke Bank 

Lain di Indonesia 

Transfer Rupiah ke Bank Lain  

(via SKN/RTGS) 
65,000,000,000 65,000,000,000 

Transfer ke Bank 

Lain di Indonesia 

atau di Luar 

Indonesia 

SWIFT Remittance (mata uang: 

USD, HKD, SGD, JPY, AUD, EUR, 

GBP) 
65,000,000,000 65,000,000,000 

Transfer ke Bank 

Lain di Mainland 

China 

CNY Remittance 

Catatan Penting:  

 Berdasarkan Peraturan Bank Indonesia untuk transfer rupiah – metode SKN, limit per 

transaksi tidak boleh melebihi IDR 1,000,000,000. 

 Berdasarkan Peraturan Bank Indonesia, minimum limit per transaksi untuk transfer 

rupiah dengan metode RTGS adalah IDR 100,000,000. 

 Limit transaksi di atas merupakan limit transaksi dari Bank, nasabah dapat 

menyesuaikan limit sesuai dengan kebutuhan bisnis perusahaan. 

1.3 Jam Operasional Transaksi 

Jenis Transaksi Batas Waktu Pemrosesan 

Transfer Antar Rekening Sendiri  

(Mata Uang yang Sama) 
05:00 – 22:00 

Transfer Antar Rekening Sendiri  

(Mata Uang yang Berbeda) 
08:30 – 15:30 

Transfer ke Rekening BOC Lainnya 

(Mata Uang yang Sama) 
05:00 – 22:00 
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Transfer ke Rekening BOC Lainnya 

(Mata Uang yang Berbeda) 
08:30 – 15:30 

Transfer Rupiah ke Bank Lain (via SKN) 08:30 – 15:30 

Transfer Rupiah ke Bank Lain (via RTGS) 08:30 – 15:30 

SWIFT Remittance  

(Dalam Mata Uang: USD, HKD, SGD, JPY, AUD, EUR, GBP) 
08:30 – 15:30 

CNY Remittance 08:30 – 15:30 

Catatan Penting: 

 Untuk transaksi yang dijalankan setelah batas waktu yang disebutkan di atas atau 

pada akhir pekan atau pada hari libur nasional, akan diproses oleh Bank di hari kerja 

berikutnya. 

 Untuk sementara, transaksi pertukaran dari Rupiah ke mata uang asing tidak dapat 

dilakukan melalui internet banking, melainkan hanya dapat dilakukan melalui 

counter. 

 Untuk transaksi pertukaran mata uang asing jika dilakukan di luar jam kerja / hari libur, 

maka nilai tukar akan terhitung sesuai dengan rate pada hari kerja berikutnya.  

1.4 Biaya Transaksi 

Jenis Transaksi Biaya Transaksi 

Transfer Antar Rekening Sendiri  Free 

Transfer ke Pihak Lain Rekening BOC  Free 

Transfer Rupiah ke Bank Lain via SKN IDR 2,000 per transaksi 

Transfer Rupiah ke Bank Lain via RTGS IDR 20,000 per transaksi 

SWIFT Remittance (mata uang: USD, HKD, 

SGD, JPY, AUD, EUR, GBP) 

 

Telex            : USD 7 

Full Amount  : USD 20 (ke semua bank) 

Komisi           : 0.1% 

(Min USD 5, Max USD 100) 

Catatan: Free komisi untuk pertukaran 

mata uang asing 

 

CNY Remittance 

 

Telex            : USD 7 

Full Amount  : USD 10 (ke semua bank) 

Komisi           : 0.1% 

(Min USD 5, Max USD 100) 
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2. LOGIN 

Anda dapat mengakses BOC (HK) Jakarta Branch Internet Banking Perusahaan melalui 

www.bankofchina.co.id 

 

Untuk mengakses layanan, tekan tombol “Corporate Online Banking Login” lalu masuk ke 

halaman login pengguna seperti di bawah ini 

 

Pertama Kali Masuk 

Saat Anda pertama kali masuk, Anda perlu memasukkan: 

 User Name & Password: masukkan ID Pengguna dan Kata Sandi seperti yang 

ditunjukkan dalam amplop sandi. 

 E-Token:  Masukkan kode keamanan 6 digit yang dihasilkan dari E-Token. 

 Verification Code: Masukkan 4-digit dan karakter yang ditampilkan di layar. Jika tidak 

jelas, Anda dapat menekan Change Certification Code untuk mengambil kode acak 

http://www.bankofchina.co.id/
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baru. 

Setelah semua kolom terisi, tekan tombol [Login]. Saat pertama kali Anda mendaftar, Anda 

akan diminta untuk mengubah Nama Pengguna dan Kata Sandi awal Anda untuk alasan 

keamanan. 

 

Di halaman nama pengguna dan kata sandi yang dimodifikasi, pengguna harus 

memasukkan: 

 New User Name: Nama Pengguna berupa kombinasi huruf dan angka sebanyak 6-20 

digit pilihan Anda. Nama Pengguna tidak boleh menggunakan spasi dan perhatikan 

huruf besar kecil.  

Nama Pengguna tidak dapat dimodifikasi setelah dikonfirmasi. 

 Original password: masukkan Kata Sandi seperti yang ditunjukkan di amplop Sandi. 

 New Password: kata sandi berupa kombinasi huruf dan angka sebanyak 8-20 digit 

pilihan Anda. Kata sandi tidak boleh menggunakan spasi dan perhatikan huruf besar 

kecil. 

 Re-Enter New Password: masukkan ulang kata sandi baru Anda. 

Setelah semua kolom terisi,  tekan tombol [Next].  Sebuah pesan yang mengkonfirmasikan 

kata sandi telah berhasil diubah akan muncul seperti yang ditunjukkan di bawah ini: 

 

Untuk mulai mengakses BOC Internet Banking, Anda harus login ulang dengan 

menggunakan Nama Pengguna dan Kata Sandi baru yang Anda buat. 
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3. WELCOME PAGE 

Setelah Anda masuk, layar pertama yang akan Anda lihat adalah Welcome Page internet 

banking. 

 

Deskrispi Dasar  Welcome Page 

 Welcome Information – terletak di bagian tengah atas halaman. Halaman ini 

menampilkan: Nama Pengguna, Nomor Online Banking Pengguna, Waktu terakhir 

berhasil login dan Waktu terakhir gagal login pengguna.  

 To do List – Pada  kolom To do List, pengguna akan diberitahu untuk status transaksi 

yang belum diotorisasi oleh authorizer atau transaksi yang telah dikembalikan 

kepada submitter / pengirim untuk dimodifikasi ulang. 

 Latest News – tersedia di kanan tengah halaman yang menampilkan setiap 

pengumuman atau informasi terbaru terkait dengan layanan internet banking. 

 Language Switching – dengan menekan simbol bahasa di kanan atas halaman, 

pengguna dapat langsung beralih ke versi bahasa Mandarin atau bahasa Inggris 

sesuai keinginan. 

 Exit – tersedia di bagian kanan atas halaman untuk keluar dengan aman dari sistem 

internet banking kapan saja. 

 Print icon – tersedia di sudut kanan bawah Welcome Page. Simbol „Printer‟ berfungsi 

untuk mencetak halaman saat ini. 
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4. ACCOUNT MANAGEMENT 

4.1 Current Balance Inquiry 

Menu ini digunakan untuk mengetahui informasi saldo terkini dari semua rekening nasabah 

yang telah terhubung dengan jaringan internet banking dan dapat diakses oleh pengguna. 

Langkah Operasi:  

Di menu sebelah kiri, pilih  Accounts ManagementCurrent Balance Inquiry, masuk ke 

halaman menu. Halaman ini menampilkan informasi dasar dari semua rekening yang 

terdaftar di internet banking. 

 

Anda dapat memilih satu atau lebih rekening, atau klik "Select All" untuk memilih semua 

rekening di halaman ini, tekan tombol [Inquiry], sistem akan menampilkan total saldo 

rekening yang dipilih secara real-time (item data termasuk : Nomor Rekening, Nama 

Rekening dan Pembukaan Rekening, Mata Uang, Saldo Terkini, Saldo Tersedia, Saldo Terkirim, 

Batas Kredit Tersedia, dan Batas Kredit Total). 
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4.2 Same-Day Transaction Inquiry 

Menu ini digunakan untuk mengetahuil detail transaksi hari ini.  

Langkah Operasi:  

Di menu sebelah kiri, pilih  Accounts ManagementSame-day Transaction Inquiry, masuk ke 

halaman menu. 

 

Pilih rekening yang ingin Anda lihat dalam daftar drop-down, lalu tekan tombol [Inquiry] 

untuk menampilkan rincian transaksi dari rekening pada hari itu. 

 

Pengguna dapat menekan tombol [Summary Inquiry] di sudut kanan atas halaman untuk 

meringkas informasi dalam daftar hasil transaksi saat ini. Informasi tersebut berupa: Jumlah 

Total Transaksi Debet, Jumlah Debet Total, Jumlah Total Transaksi Kredit, dan Jumlah Kredit 

Total. 

Pengguna dapat memilih salah satu Transaction Serial Number untuk melihat rincian 

informasi transaksi seperti yang ditunjukkan di bawah ini: 
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Tekan tombol [Print Receipt] di bagian bawah halaman Detail Transaksi, lalu sebuah e-

Receipt akan ditampilkan seperti berikut: 
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Untuk mendapatkan hasil bukti transaksi Anda, tekan tombol [Print] untuk mencetaknya. 

Tekan [Download Current Page] atau [Bulk Download] di sudut kanan bawah untuk 

mengunduh hasil kueri untuk halaman saat ini atau semua transaksi dan simpan ke lokasi 

yang ditentukan dalam format CSV. Hasil unduhan dapat dibuka dalam format excel. 

 

4.3 Historical Balance Inquiry 

Menu ini berfungsi untuk mengetahui histori saldo harian dari rekening nasabah di internet 

banking yang dapat diakses dalam waktu 1 tahun. 

Langkah Operasi:  

Di menu sebelah kiri, pilih  Accounts ManagementHistorical Balance Inquiry, masuk ke 

halaman menu. 

 

Pilih rekening yang ingin Anda lihat dengan menekan tombol panah ke bawah dan pilih 

rentang tanggal tertentu dalam 3 bulan, kemudian tekan tombol [Inquiry] untuk 

melanjutkan. Halaman hasil kueri akan menampilkan saldo historis dari rekening yang dipilih. 



                         BOCNET Korporasi- Panduan Pengguna 
 

 

 

 

12 

 

Tekan tombol [Download Current Page] di sudut kanan bawah halaman untuk mengunduh 

hasil pencarian transaksi historis dan menyimpannya dalam format CSV ke lokasi yang 

ditentukan. Hasil unduhan dapat dibuka dalam format Excel. 

 

4.4 Historical Transaction Inquiry 

Menu ini digunakan untuk mengetahui histori detail transaksi dari rekening nasabah di 

internet banking dan dapat diakses dalam waktu 1 tahun. 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih  Accounts ManagementHistorical Transaction Inquiry, masuk ke 

halaman menu. 
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Pilih rekening yang ingin Anda lihat dengan menekan tombol panah ke bawah, pilih tanggal 

mulai dan berakhir dalam tiga bulan dan kemudian tekan tombol [Inquiry] untuk 

melanjutkan. Halaman hasil kueri akan menampilkan transaksi histori untuk rekening yang 

dipilih. 

 

Pengguna dapat memilih salah satu Transaction S/N untuk menampilkan rincian transaksi. 

 

Tekan tombol [Print Receipt] Di bagian bawah halaman Transaction Detail, sebuah e-

Receipt akan ditampilkan kemudian tekan tombol [Print] untuk mencetaknya. 

Tekan tombol [Summary Inquiry] di sudut kanan atas halaman untuk meringkas informasi 

dalam daftar hasil pencarian histori transaksi. Informasi ringkasan meliputi: Jumlah Total 

Transaksi Debet dan Kredit, dan Jumlah Debit dan Kredit Total. 
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Tekan tombol [Download Current Page] atau [Bulk Download] di sudut kanan bawah untuk 

mengunduh hasil kueri untuk halaman saat ini atau semua transaksi dan simpan ke lokasi 

yang ditentukan dalam format CSV. Hasil unduhan dapat dibuka dalam format excel. 

 

4.5 Term Deposit Details Inquiry 

Menu ini digunakan untuk mengecek detail rekening deposito berjangka yang belum 

dicairkan oleh nasabah. 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih  Account ManagementTerm Deposit Details Inquiry, masuk ke 

halaman menu. 

 

Pilih rekening deposito berjangka Anda dengan menekan tombol panah ke bawah, lalu 

tekan tombol [Inquiry]. Halaman ini menunjukkan rincian masing-masing penempatan 

deposito berjangka Anda. 

 

Tekan Rollover List di sebelah kanan halaman untuk menampilkan informasi rollover deposito 

Anda dari pertama hingga terkini seperti di bawah ini 
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4.6 Account Statement Service 

Menu ini berfungsi untuk mengunduh laporan bulanan atau rekening koran dari rekening 

perusahaan. Histori rekening koran tersedia hingga 3 tahun berlaku dari tanggal fungsi 

layanan ini diaktifkan. 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih Account ManagementAccount Statement Service, masuk ke 

halaman menu. 

 

Pilih rekening yang ingin Anda lihat atau unduh, pilih rentang tanggal, lalu tekan tombol 

[Inquiry], sistem akan mencantumkan hasil kueri (menu ini hanya memberikan catatan tiga 

tahun terakhir berawal dari tanggal fungsi ini diaktifkan). 
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Tekan Download untuk mengunduh laporan rekening koran seperti yang ditunjukkan di 

bawah ini: 
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5. TRANSFER / REMITTANCE 

Terdapat 6 menu yaitu: Single Payment, Batch Payment, Amend, Authorization, Cancel dan 

Inquiry. 

5.1 Single Payment  

Ada 4 jenis transfer yang dapat dipilih berdasarkan menu ini yaitu Transfer between 

Associated Account (Transfer antar rekening sendiri di BOC Indonesia), Transfer Within Bank 

(Transfer ke pihak lain rekening BOC Indonesia), Domestic Transfer (Transfer rupiah ke bank 

lain di Indonesia) dan International Remittance (Transfer ke luar negeri atau transfer ke bank 

lain di Indonesia dalam mata uang asing) 

Catatan: Bagi pengguna yang baru pertama kali melakukan transfer, diharapkan untuk 

terlebih dahulu mendaftar informasi rekening penerima di menu Self-ManagementPayee 

ManagementAdd Payee. 

(1) Transfers between Associated Accounts 

Operating Steps:  

Di menu sebelah kiri, pilih Transfer/RemittanceSingle Payment, masuk ke halaman menu. 

Untuk transfer antar rekening sendiri, silakan pilih “Transfer between Associated Accounts” . 

 

 

Lengkapi kolom informasi transfer: 

 Payer’s Account: Tekan tombol panah ke bawah untuk memilih rekening sumber 

dana. 

 Payee’s Account: Tekan tombol panah ke bawah untuk memilih rekening penerima 

dana. 
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 Amount Type: Pemilihan jumlah dana yang akan ditransfer berdasarkan mata uang 

rekening sumber dana atau rekening penerima dana. Jika Anda memilih “Pay-Out 

Amount”, maka sistem akan otomatis menetapkan mata uang berdasarkan rekening 

sumber dana. Sedangkan jika Anda memilih “Collection Amount”, maka sistem akan 

menetapkan mata uang berdasarkan rekening penerima dana.  

 Pay-out Amount: Masukkan jumlah dana yang akan akan dipindahkan berdasarkan 

mata uang rekening sumber dana 

 Collection Amount: Masukkan jumlah yang akan dipindahkan berdasarkan mata 

uang rekening penerima. 

 Payment Date: Sistem akan otomatis menetapkan tanggal saat ini untuk 

pembayaran langsung atau cukup tekan pada ikon kalender untuk memilih tanggal 

tertentu di masa mendatang dalam 30 hari untuk pembayaran Anda. 

 Priority Level: Sistem akan otomatis memilih “Normal”. Jika anda memilih “Priority”, 

maka  transaksi akan menjadi prioritas tinggi yang tercantum di bagian atas pada 

halaman Authorize. 

 Customer Business No.: Pengguna dapat mengisi nomor referensi sesuai dengan 

kebutuhan pengguna. Jika ada duplikasi Customer Business No., maka Anda akan 

diminta untuk memodifikasi ulang. 

 Description: Masukkan semua catatan yang relevan dengan transaksi ini. Hanya 

dapat menggunakan huruf dan angka latin (tidak boleh berisi karakter khusus dan 

karakter Cina). 

Tinjau ulang detail transaksi Anda dan jika benar, tekan tombol [Submit].  

 

Catatan: Setelah transaksi berhasil dikirim untuk otorisasi, statusnya akan berubah menjadi 

“To be authorized”. Beritahu Authorizer untuk masuk ke layanan internet banking dan 

mengotorisasi  transaksi. 

(2) Transfer Within Bank 

Langkah Operasi:  

Di menu sebelah kiri, pilih Transfer/RemittanceSingle Payment, masuk ke halaman menu. 

Untuk pilih jenis transaksi “Transfer within Bank”. 
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Lengkapi kolom informasi transfer berikut: 

Kolom dengan tanda * adalah kolom wajib isi 

 Payer’s Account: Tekan tombol panah ke bawah untuk memilih rekening sumber 

dana. 

 Payee’s Account: Tekan tombol panah ke bawah untuk memilih rekening penerima 

dana. 

 

Isi salah satu kolom atau langsung tekan tombol [Inquiry]. Hasil pengecekan akan 

ditampilkan. 
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Tekan tombol select, lalu sistem akan otomatis melengkapi informasi penerima pada 

kolom “Payee’s Account”. 

 Amount Type: Pemilihan jumlah dana yang akan ditransfer berdasarkan mata uang 

rekening sumber dana atau rekening penerima dana. Jika Anda memilih “Pay-Out 

Amount”, maka sistem akan otomatis menetapkan mata uang berdasarkan rekening 

sumber dana. Sedangkan jika Anda memilih “Collection Amount”, maka sistem akan 

menetapkan mata uang berdasarkan rekening penerima dana.  

 Payment Date: Sistem akan langsung mengatur tanggal saat ini untuk pembayaran 

langsung. Anda dapat menekan tombol pada ikon kalender  untuk memilih transfer 

tanggal spesifik dalam waktu 30 hari untuk pembayaran Anda 

 Priority Level: Sistem akan otomatis memilih “Normal”. Jika anda memilih “Priority”, 

maka transaksi akan menjadi daftar pertama pada list Authorization, Cancel dan 

Amend. 

 Customer Business No.: Pengguna dapat mengisi nomor referensi sesuai dengan 

kebutuhan pengguna. Jika ada duplikasi Customer Business No., maka Anda akan 

diminta untuk memodifikasi ulang  

 Description: Masukkan semua catatan yang relevan dengan transaksi ini. Hanya 

dapat menggunakan huruf dan angka latin (tidak boleh berisi karakter khusus dan 

karakter Cina). 

Tinjau ulang detail transaksi Anda dan jika benar, tekan tombol [Submit] . 
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Catatan: Setelah transaksi berhasil dikirim untuk otorisasi, statusnya akan berubah menjadi 

“To be authorized”. Beritahu Authorizer untuk masuk ke layanan internet banking dan 

mengotorisasi  transaksi. 

(3) Domestic Transfer 

Domestic Transfer adalah transfer mata uang Rupiah ke bank lain di Indonesia.  

Langkah Operasi:  

Di menu sebelah kiri, pilih Transfer/RemittanceSingle Payment, masuk ke halaman menu. 

Untuk mentransfer rupiah (IDR) ke rekening penerima di bank lain, pilih jenis transaksi 

“Domestic Transfer” pada halaman atas. 
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Lengkapi kolom informasi transfer berikut: 

Kolom dengan tanda * adalah kolom wajib isi 

 Payer’s Account: Tekan tombol panah ke bawah untuk memilih rekening sumber 

dana. 

 Payee’s Account: Tekan tombol panah ke bawah untuk memilih rekening penerima 

dana. 

 

Isi salah satu kolom atau langsung menekan tombol [Inquiry]. Hasil pengecekan akan 

ditampilkan. 

 

Tekan tombol select, lalu sistem akan otomatis melengkapi informasi penerima pada 

kolom “Payee’s Account”. 

 Amount Type: Pemilihan jumlah dana yang akan ditransfer berdasarkan mata uang 

rekening sumber dana atau rekening penerima dana. Jika Anda memilih “Pay-Out 

Amount”, maka sistem akan otomatis menetapkan mata uang berdasarkan rekening 

sumber dana. Sedangkan jika Anda memilih “Transaction Amount”, maka sistem 

akan menetapkan mata uang berdasarkan rekening penerima dana.  

 Transaction Currency: Sistem akan otomatis memilih mata uang Rupiah. 

 Payment Date: Sistem akan langsung mengatur tanggal saat ini untuk pembayaran 

langsung. Anda dapat menekan tombol pada ikon kalender  untuk memilih transfer 
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tanggal spesifik dalam waktu 30 hari untuk pembayaran Anda 

 Priority Level: Sistem akan otomatis memilih “Normal”. Jika anda memilih “Priority”, 

maka transaksi akan menjadi daftar pertama pada list Authorization, Cancel dan 

Amend. 

 Customer Business No.: Pengguna dapat mengisi nomor referensi sesuai dengan 

kebutuhan pengguna. Jika ada duplikasi Customer Business No., maka Anda akan 

diminta untuk memodifikasi ulang 

 Processing Fee: Anda dapat menekan tombol Estimated Transaction Fee untuk 

melihat perkiraan biaya transaksi terkait.  

Tinjau ulang detail transaksi Anda dan jika benar, tekan tombol [Submit]. 

 

Catatan: Setelah transaksi berhasil dikirim untuk otorisasi, statusnya akan berubah menjadi 

“To be authorized”.  Beritahu Authorizer untuk masuk ke layanan internet banking dan 

mengotorisasi  transaksi. 

(4) Foreign Currency Transfer to others Bank (Telegraphic Transfer) 

Operating Steps:  

Di menu sebelah kiri, pilih  Transfer/RemittanceSingle Payment, masuk ke halaman menu. 

Untuk transaksi transfer dalam mata uang asing (seperti: USD/ CNY/ HKD/ EUR/ SGD/ GBP 

/JPY/ AUD/ CNY) ke dalam maupun luar negeri, Pilih jenis  “International Remittance” pada 

halaman atas. 
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Lengkapi kolom informasi transfer berikut: 

 Payer’s Account: Tekan tombol panah ke bawah untuk memilih rekening sumber 

dana 

 Payee’s Account: Tekan tombol panah ke bawah untuk memilih rekening penerima 

dana 

 

Isi salah satu kolom yang ingin Anda lihat, lalu tekan tombol “Inquiry”. 

 

Tekan Select pada salah satu rekening penerima. Sistem akan otomatis melengkapi 
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informasi penerima pada kolom “Payee‟s Account”. 

 Amount Type: Pemilihan jumlah dana yang akan ditransfer berdasarkan mata uang 

rekening sumber dana atau rekening penerima dana. Jika Anda memilih “Pay-Out 

Amount”, maka sistem akan otomatis menetapkan mata uang berdasarkan rekening 

sumber dana. Sedangkan jika Anda memilih “Transaction Amount”, maka sistem 

akan menetapkan mata uang berdasarkan rekening penerima dana.  

 Transaction Currency: Pilih jenis mata uang yang ingin Anda transfer (USD, GBP, SGD, 

HKD, JPY, AUD, dan EUR). 

 Payment Date: Sistem akan langsung mengatur tanggal saat ini untuk pembayaran 

langsung. Anda dapat menekan tombol pada ikon kalender  untuk memilih transfer 

tanggal spesifik dalam waktu 30 hari untuk pembayaran Anda 

 Priority Level: Sistem akan otomatis memilih “Normal”. Jika anda memilih “Priority”, 

maka transaksi akan menjadi daftar pertama pada list Authorization, Cancel dan 

Modification. 

 Purpose of Remittance: Pilih salah satu tujuan dari pengiriman dana ke luar negeri 

dari drop-down list yang telah tersedia. 

 Customer Business No.: Pengguna dapat mengisi nomor referensi sesuai dengan 

kebutuhan pengguna. Jika ada duplikasi Customer Business No., maka Anda akan 

diminta untuk memodifikasi ulang 

 Description: Masukkan semua catatan yang relevan dengan transaksi ini. hanya 

dapat menggunakan huruf dan angka latin (Tidak boleh berisi karakter khusus dan 

karakter Cina). 

Tinjau ulang detail transaksi Anda dan jika benar, tekan tombol [Submit]. 

 

Catatan: Setelah transaksi berhasil dikirim untuk otorisasi, statusnya akan berubah menjadi 

“To be authorized”.  Beritahu Authorizer untuk masuk ke layanan internet banking dan 

mengotorisasi  transaksi. 

5.2 Batch Payment 

Batch payment adalah pembayaran hingga 1000 transaksi yang dimuat dalam file batch 

berupa format txt.  Batch payment juga dapat berfungsi untuk jenis transfer "Transfer Ke 
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Rekening Sendiri", "Transfer ke Pihak Lain Rekening BOC", "Transfer Domestik" dan "Pengiriman 

Internasional" 

BOC Internet Banking telah menyediakan aplikasi untuk batch payment dengan panduan 

sebagai berikut: 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih Transfer/RemittanceBatch Payment, masuk ke halaman menu. 

Upload Batch File 

 

Tekan tombol Select File untuk mengimpor file batch dan pilih yang sesuai jenis file batch, 

lalu tekan tombol [Upload Files] 

 

Catatan: Setelah transaksi berhasil dikirim untuk otorisasi, statusnya akan berubah menjadi 

“To be authorized”. Beritahu Authorizer untuk masuk ke layanan internet banking dan 

mengotorisasi  transaksi. 

Check File Upload Status 

Sistem akan menyimpan hasil pengajuan file batch payment yang diunggah dalam waktu 

tiga hari untuk permintaan pengguna. Periksa kembali status file Anda dan pastikan tidak 

gagal unggah. 
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Masukkan nomor batch yang ingin Anda kueri. Lalu tekan tombol [Inquiry]  

 

Tekan tombol View Details untuk menampilkan detil dari file batch. 

 

Jika ada transaksi di antara file batch gagal, sistem akan menginformasikan kepada Anda 

alasan gagal untuk mengirimkan kembali transaksi. 

5.3 Authorization 

Menu ini berfungsi untuk mengotorisasi transaksi yang telah diajukan oleh submitter, 

mengirim kembali transaksi untuk dimodifikasi ulang oleh submitter dan untuk membatalkan 

transaksi. 
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Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih Transfer & RemittanceAuthorization, masuk ke halaman menu. 

Tekan Unauthorized Transaction List di layar atas, transaksi yang dikirimkan pada hari itu akan 

tercantum di halaman ini dengan status “To be authorized”.  

Catatan: Jika ada transaksi yang dikirimkan lebih awal dari tanggal saat ini, transaksi 

tersebut akan dicantumkan pada halaman Overdue Unauthorized Transaction List. 

Pengguna dapat menentukan apakah akan membatalkan transaksi yang dipilih atau 

melanjutkan untuk memproses transaksi dengan mengubah transaksi yang dipilih ke tanggal 

saat ini. Setelah berhasil diubah, maka transaksi akan berpindah ke Unauthorized Transaction 

List, lalu authorizer dapat mengotorisasi transaksi tersebut. 

 

 Pengguna dapat menekan tombol Summary Inquiry di sudut kanan atas untuk 

menunjukkan ringkasan jumlah total transaksi yang perlu diotorisasi dengan jumlah 

total pada setiap mata uang. 

 Tekan Customer Application No dari transaksi tertentu untuk melihat detail transaksi. 
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Pada halaman “Unauthorized Transaction Details”, Authorizer dapat menekan tombol : 

 Quoted Exchange Rate- Untuk menampilkan informasi nilai tukar mata uang. 

 Balance Inquiry- Untuk melihat saldo dan saldo akun yang tersedia saat ini dari akun. 

 View the Handler- Untuk melihat informasi penanganan transaksi. 

 View/Submit a Message- Untuk melihat pesan antara semua pengguna yang terlibat 

dalam transaksi ini atau untuk mengirimkan pesan baru kepada pengguna lain. 

Catatan: Authorizer dapat mengotorisasi transaksi melalui keduanya “Unauthorized 

Transaction Detail” atau “Unauthorized Transactions List”. 

 

Tinjau detailnya, lalu pilih salah satu dari yang berikut Authorization Instruction berdasarkan 

hasil peninjauan: 

 Pilih Authorize, jika Anda ingin mengotorisasi transaksi untuk diproses oleh bank. 

Catatan: pembayaran tidak akan diajukan untuk diproses hingga jumlah authorizer 

yang diperlukan telah berhasil mengesahkan pembayaran. 

 Pilih Authorization Returned, jika ada kesalahan dan perlu dikembalikan ke pengirim 

untuk modifikasi. Pembayaran akan perlu melalui siklus persetujuan penuh lagi ketika 

dikirim ulang. 

 Pilih Authorization Rejected, jika Anda ingin membatalkan pembayaran. 

Setelah memilih Authorization Instruction, tekan tombol [Confirm] untuk terus mengotorisasi 

oleh authorizer lain dan status transaksi Anda akan tetap ditampilkan sebagai “To be 

authorized”, Authorizer berikutnya perlu mengulangi langkah-langkah yang dijelaskan di atas. 

Tetapi jika Anda adalah authorizer terakhir, Anda akan diminta untuk mengotorisasi transaksi 

dengan memasukkan kode keamanan yang dihasilkan dari e-Token Anda seperti yang 

ditunjukkan di bawah ini: 
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Masukkan kode keamanan 6 digit, lalu tekan tombol [Confirm] untuk mengajukan transaksi 

untuk proses lebih lanjut. 

 

Additional Guide to Abnormal Transaction(s) 

Jika ada transaksi yang dikirimkan lebih awal dari tanggal saat ini, transaksi tersebut akan 

terdaftar di halaman Overdue Unauthorized Transaction List, authorizer dapat menentukan 

apakah akan membatalkan transaksi yang dipilih atau melanjutkan untuk memproses 

transaksi dengan mengubah transaksi yang dipilih ke tanggal saat ini, setelah berhasil 

diubah, transaksi akan secara otomatis pindah ke halaman Unauthorized Transaction List, 

dan authorizer dapat mengotorisasi seperti biasa. 
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Pada halaman Overdue Unauthorized Transaction List, pilih transaksi yang ingin Anda 

lanjutkan atau batalkan. Tekan tombol [Continue] jika Anda masih ingin melanjutkan proses 

transaksi lainnya, atau tekan [Reject] jika Anda ingin membatalkan transaksi.  

Jika Anda masih ingin memproses, Anda dapat menekan tombol [Confirm] untuk mengubah 

semua tanggal transaksi yang dipilih menjadi tanggal saat ini untuk otorisasi lebih lanjut. Jika 

Anda tidak ingin memproses karena alasan apa pun, Anda dapat menekan tombol [Reject], 

maka semua transaksi yang dipilih akan dibatalkan dari daftar. 

 

Tekan tombol [Confirm]. Setelah dikonfirmasi tanggal transaksi yang dipilih akan diubah ke 

tanggal saat ini dan secara otomatis pindah ke halaman Unauthorized Transaction List atau 

transaksi yang dipilih akan dibatalkan dan hilang dari daftar. 

 



                         BOCNET Korporasi- Panduan Pengguna 
 

 

 

 

32 

5.4 Amend 

Dengan menu ini, pengirim dapat mengubah setiap transaksi yang telah dikembalikan oleh 

Authorizer.  

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih Account ManagementAmend, masuk ke halaman menu..  

 

Tekan pada Customer Application No. transaksi tertentu yang ingin Anda ubah. Aplikasi 

transfer detail kemudian akan ditampilkan sebagai berikut: 
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Pada halaman detail transaksi, submitter dapat menekan tombol: 

 View the Handler- Untuk melihat informasi yang menjalankan transaksi. 

 View/Submit a Message- Untuk melihat pesan antara semua pengguna yang 

terlibat dalam transaksi ini atau untuk mengirimkan pesan baru kepada pengguna 

lain. 

Semua informasi asli dapat dimodifikasi. Setelah Anda membuat perubahan, tekan tombol 

[Confirm Modification]. 
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5.5 Cancel 

Menu ini digunakan untuk membatalkan pembayaran yang belum diproses oleh bank. 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih Transfer & RemittanceCancel, masuk ke halaman menu.  

 

Pilih satu atau lebih transaksi yang perlu dibatalkan, atau tekan “Select All” untuk memilih 

semua transaksi di halaman ini. Tekan [Cancel] untuk membatalkan transaksi. 
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Tekan tombol [Confirm] untuk diproses. Setelah mengonfirmasi, transaksi yang dipilih akan 

hilang dari daftar. 

 

5.6 Inquiry 

Menu ini digunakan untuk melihat semua transaksi nasabah yang dilakukan dari 

pembayaran Single atau Batch Payment dalam fungsi transfer pengiriman uang, melacak 

status transaksi, memantau situasi akuntansi, dan mencetak tanda terima transaksi. 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih Transfer & RemittanceInquiry, masuk ke halaman menu. 

Di bawah menu Inquiry, Anda dapat memilih : Inquiry by Reference No. atau Inquiry by 

Payee/Payer atau Inquiry by Amount/Date 
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(1) Inquiry by Reference No 

 

(2) Inquiry by Payee/Payer 

 

(3) Inquiry by Amount/date 

 

Pilih salah satu kriteria pengecekan, lalu tekan [Inquiry]. Semua transaksi memenuhi kriteria 

pencarian akan terdaftar. 

Hasil pengecekan akan menampilkan dua hasil: Transaction Completed (terdaftar semua 

transaksi yang telah benar-benar diproses oleh bank) dan In Processing (terdaftar semua 

transaksi yang masih tertunda). 
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Tekan pada setiap transaksi Customer Application No untuk melihat detail transaksi.  

 

Jika status transaksi adalah Transaksi Berhasil, pengguna dapat menekan tombol [Print 

Receipt] di bagian bawah halaman, dan Tanda Terima Elektronik akan ditampilkan sebagai 

berikut 
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Untuk mendapatkan hasil cetak kwitansi transaksi Anda, tekan [Print]  untuk dicetak. 
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6. ONLINE BANKING MAINTENANCE 

Menu ini memiliki 3 sub-menu yaitu: "Welcome Information", "Change Password” dan “Payee 

Management”  

6.1 Welcome information 

Menu ini berfungsi untuk mengatur informasi login pribadi pengguna, selain itu dapat juga 

berfungsi  untuk membantu mengidentifikasi sistem internet banking Anda untuk menjamin 

keamanan dana pelanggan. 

Operation Steps: 

Di menu sebelah kiri, pilih  Online Banking MaintenanceWelcome Information, masuk ke 

halaman menu. 

 

Buat informasi sambutan (informasi yang dipersonalisasi tidak boleh lebih dari 30 karakter 

Cina atau 60 karakter bahasa Inggris), lalu tekan tombol [Confirm Modification] . Sistem akan 

menampilkan pesan yang berhasil. 

 

Setelah berhasil mengatur pesan pembuka, saat masuk ke internet banking kembali, Anda 

dapat melihat informasi yang telah disiapkan di bagian atas halaman Welcome Page 

sebagai berikut: 
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6.2 Change Password 

Melalui menu ini, pengguna dapat mengubah password login internet banking setiap saat. 

Pengguna disarankan untuk secara berkala mengubah password untuk keamanan rekening 

internet banking. 

 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih  Online Banking MaintenanceChange Password, masuk ke 

halaman menu. 

.  

Masukkan password lama dengan benar dan masukkan password baru dua kali. Tekan 

[Confirm Modification]. Kotak dialog konfirmasi akan muncul untuk meminta Anda 

mengkonfirmasi operasi. 
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Klik tombol [Confirm] 

 

6.3 Payee Management 

Menu Payee Management memiliki 2 sub-menu:  "Add New Payee" dan "Payee Inquiry", 

dimana berfungsi untuk menambah, memodifikasi atau menghapus data penerima dan 

menghindari terjadinya duplikasi data penerima demi kelancaran transaksi. 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih Online Banking MaintenancePayee Management, masuk ke 

halaman menu. 

Add New Payee 

Tekan Add New Payee di layar atas untuk menambahkan informasi penerima baru. 

 

Dalam menu Add New Payee, terdapat 3 jenis transaksi: "Payee of Transfer within Bank", 

"International Remittance Payee", and "Other Domestic Bank Payee (Local Currency/IDR 

Account)” yang dijabarkan sebagi berikut: 

 PIlih Payee of Transfer within Bank: jika Anda ingin menambahkan rekening 

perusahaan Anda sendiri atau rekening pihak ketiga di BOC Indonesia.  

 Pilih International Remittance Payee: jika Anda ingin menambahkan rekening 

perusahaan Anda sendiri atau rekening pihak ketiga dalam mata uang asing baik 

dalam maupun luar negeri. 

 PIlih Other Domestic Bank Payee: jika Anda ingin menambahkan rekening 

perusahaan Anda sendiri atau rekening pihak ketiga dalam mata uang rupiah di 

bank lain di Indonesia.   
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Ketika tipe penerima pembayaran dipilih sebagai “Payee of Transfer within Bank”, maka 

informasi penerima akan ditampilkan sebagai berikut: 

 

Kolom dengan tanda * adalah kolom wajib isi.  

Lengkapi informasi dari penerima pembayaran yang ingin Anda tambahkan.  

 Payee’s Name: Masukkan Nama Penerima dengan huruf besar nama yang 

tercantum harus sesuai dengan nama yang terdaftar dalam system di BOC (baik 

titik dan spasi) 

 Payee’s Account No.: Masukkan 15 digit nomor standar rekening Penerima (tidak 

boleh berisi spasi atau karakter pemisah apa pun). 

 Account Alias: Sistem secara otomatis menetapkan kolom ini sama dengan Nama 

Penerima Pembayaran yang dimasukkan di bawah. Anda dapat mengganti nama 

sesuai keinginan, kolom ini hanya menyediakan pengguna dengan identifikasi 

mudah dalam manajemen pembayaran tanpa mempengaruhi transaksi. 

 Payee’s Account Opening Branch: Sistem secara otomatis memasukkan nama 

bank  ("BOCHK JAKARTA BRANCH"). 

 Payee’s Ref No.: Masukkan nomor referensi apa pun ke penerima. Nomor referensi 

yang dimasukkan tidak dapat diulang, dan tidak boleh mengandung karakter 

ilegal apa pun. 

 Email of Payee: Masukkan alamat email penerima (jika ada). Catatan: jika Anda 

mengisi kolom ini, pemberitahuan transfer akan secara otomatis dikirim ke email ini 

setelah Anda berhasil melakukan pembayaran kepada penerima. 

 Payee’s Mobile No.: Masukkan nomor ponsel penerima (jika ada) 

 Address of Payee: Masukkan alamat rinci Penerima (informasi termasuk nomor 

rumah / bangunan, jalan, kota dan negara. Harus diisi dalam Bahasa Inggris atau 

Pinyin). 

 Payee’s Fax No.: Masukkan nomor faksimili penerima (jika ada) 

Setelah semua kolom yang diperlukan telah selesai diisi, tekan [Add] untuk menyimpan data 

penerima. Sistem akan menampilkan hasil operasi yang serupa dengan layar berikut. 



                         BOCNET Korporasi- Panduan Pengguna 
 

 

 

 

43 

 

Ketika tipe penerima pembayaran dipilih sebagai “International Remittance”, maka 

informasi penerima akan ditampilkan sebagai berikut: 

 

Kolom dengan tanda * adalah kolom wajib isi.  

Lengkapi informasi dari penerima pembayaran yang ingin Anda tambahkan.  

 Payee’s Name: Masukkan nama lengkap Penerima dengan huruf kapital. Tidak boleh 

berisi karakter ilegal: ' ~! @ # $ % ^ * _ + = ,| \ ; ' : " ? < >[ ]{ }( ) 

 Payee’s Account No.: Masukkan nomor rekening mata uang asing Penerima (tidak boleh 

berisi spasi atau karakter pemisah apa pun).  

 Account Alias: Sistem secara otomatis menetapkan kolom ini sama dengan Nama 

Penerima Pembayaran yang dimasukkan di bawah. Anda dapat mengganti nama 

sesuai keinginan, kolom ini hanya menyediakan pengguna dengan identifikasi mudah 

dalam manajemen pembayaran tanpa mempengaruhi transaksi. 

 Charge Type: Memilih pihak yang akan menanggung biaya transfer. (Jika Anda memilih 

“Payer Only”, maka biaya akan ditanggung oleh pengirim. Sedangkan “Shared Charge”, 

sebagian biaya akan ditanggung oleh penerima) 

 Payee’s Ref No.: Masukkan nomor referensi apa pun ke penerima pembayaran. Nomor 

referensi yang dimasukkan tidak dapat diulang, dan tidak boleh mengandung karakter 

ilegal apa pun. 
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 Payee’s Mobile No.: Masukkan nomor ponsel penerima (jika ada) 

 Payee’s Fax No.: Masukkan nomor faksimili penerima (jika ada) 

 City of Payee: Masukkan kota penerima dalam Pinyin atau karakter Bahasa Inggris, 

termasuk angka, spasi dan /+?().,' 

 Country (Region) of Beneficiary: Klik tombol "Inquiry" dan pilih kode negara/wilayah 

penerima 

 International Bank Code/SWIFT CODE: Masukkan kode bank penerima di sini - juga dikenal 

sebagai kode SWIFT. Kolom ini dapat terdiri dari 8 atau 11 karakter. 

 Payee’s Account Opening Branch: Masukkan Nama Bank Penerima. 

 Email of Payee: Masukkan alamat email penerima pembayaran (jika ada). Catatan: jika 

Anda mengisi bidang ini, pemberitahuan transfer akan secara otomatis dikirim ke email ini 

setelah Anda berhasil melakukan pembayaran kepada penerima pembayaran ini. 

 Payee’s Telephone No.: Masukkan nomor telepon Penerima. 

 Address of Payee: Masukkan detail alamat penerima dalam Pinyin atau karakter Bahasa 

Inggris, termasuk huruf, angka, spasi dan tanda baca /+?().,' 

 

Setelah semua kolom terisi dengan lengkap, tekan [Add] untuk menyimpan data penerima. 

Sistem akan menampilkan hasil operasi yang serupa dengan layar berikut. 

 

 

Ketika tipe penerima pembayaran dipilih sebagai “Other Domestic Bank Payee (Local 

Currency/IDR Account”, maka informasi penerima akan ditampilkan sebagai berikut:. 
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Kolom dengan tanda * adalah kolom wajib isi.  

Lengkapi informasi dari penerima pembayaran yang ingin Anda tambahkan : 

 Payee’s Name: Masukkan nama lengkap Penerima dengan huruf kapital. Tidak 

boleh berisi karakter ilegal: ' ~! @ # $ % ^ * _ + = ,| \ ; ' : " ? < >[ ]{ }( ) 

 Payee’s Account No.: Masukkan nomor rekening mata uang IDR Penerima (tidak 

boleh berisi spasi atau karakter pemisah apa pun). 

 Account Alias: Sistem secara otomatis menetapkan kolom ini sama dengan Nama 

Penerima Pembayaran yang dimasukkan di bawah. Anda dapat mengganti nama 

sesuai keinginan, kolom ini hanya menyediakan pengguna dengan identifikasi 

mudah dalam manajemen pembayaran tanpa mempengaruhi transaksi. 

 Payee’s Account Opening Branch: Tekan “Inquiry”  
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Name of Beneficiary Bank: Pilih Bank penerima dari daftar drop down. 

 

Subordinate Bank Name: Pilih cabang atau sub-cabang dari bank penerima. 

Sekarang kami telah memperbarui daftar ini untuk memudahkan Anda, sehingga 

Anda dapat langsung memilih the KPO or Kantor Pusat dari bank penerima. tekan 

tombol [Confirm]. 

(Catatan: Untuk jenis transaksi „SKN‟, pilih salah satu cabang/sub-cabang yang 

tercantum dalam daftar bank penerima). 

 Transfer Method: Pilih salah satu metode transfer. Untuk transaksi nominal di bawah 

IDR 1,000,000,000, maka pilih “SKN”. Sedangkan “RTGS” untuk transaksi dengan 

nominal di atas IDR 100,000,000 yang telah disahkan oleh Bank Indonesia. 

 Payee’s Ref No.: Masukkan dengan nomor referensi apa pun ke penerima. Nomor 

referensi yang dimasukkan tidak dapat diulang, dan tidak boleh mengandung 

karakter ilegal apa pun. 

 Payee’s Mobile No.: Masukkan nomor ponsel penerima (jika ada) 

 Email of Payee: Masukkan alamat email penerima pembayaran (jika ada). 

Catatan: jika Anda mengisi bidang ini, pemberitahuan transfer akan secara 

otomatis dikirim ke email ini setelah Anda berhasil melakukan pembayaran kepada 

penerima pembayaran ini. 

 Payee’s Fax No.: Masukkan nomor faksimili penerima (jika ada) 

 Address of Payee: Masukkan alamat rinci Penerima (informasi termasuk nomor 

rumah / bangunan, jalan, kota dan negara. Harus diisi dalam Bahasa Inggris atau 

Pinyin). 

Setelah semua kolom terisi dengan lengkap, tekan tombol [Add] untuk menyimpan data 

penerima .  
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(1) Payee Inquiry 

Tekan Payee Inquiry di atas halaman untuk melihat/modifikasi/menghapus informasi 

penerima. 

 

Isi salah satu kolom, lalu tekan tombol [Inquiry]. Informasi penerima terkait akan muncul 

seperti di bawah ini. 
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View Payee Information 

Tekan View untuk melihat detail informasi penerima.  

 

Modify Payee's information 

 

Tekan Modify untuk mengubah informasi penerima.  
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Modifikasi informasi pada kolom yang ingin Anda ubah, lalu klik [Save]. Sistem akan 

memunculkan layar bahwa modifikasi telah berhasil seperti di bawah ini. 

 

Deletion of Payee Information 

Anda juga dapat menghapus beberapa daftar penerima dengan menekan Delete. 

 

Tekan tombol [Confirm] untuk menghapus data penerima. 
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7. SUPPORTING SERVICES 

7.1 Tool Download 

Melalui aplikasi Tool Download, Anda dapat membuat grup file data untuk batch payment 

hingga 1,000 transaksi dalam format Microsoft Excel dan sesuai dengan panduan secara 

otomatis menghasilkan teks data yang diformat. 

Langkah Operasi: 

Di menu sebelah kiri, pilih  Supporting ServicesDownload Tool, masuk ke halaman menu.  

 

Klik tombol [Download], lalu akan muncul layar konfirmasi seperti di bawah ini.  

 

Tekan [Run] atau [Save] untuk mengunduh aplikasi „Tool‟. Setelah pengunduhan selesai, 

buka aplikasi, template akan ditampilkan seperti yang ditunjukkan pada layar berikut. 
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Ada 5 template terpisah yang dijabarkan sebagai berikut: 

 Transfer between Associated Accounts: Digunakan untuk membuat file batch transfer 

antar rekening sendiri di BOC Indonesia. 

 Transfer within Bank: Digunakan untuk membuat file batch dengan tujuan transfer ke 

pihak lain rekening BOC Indonesia 

 International Remittance: Digunakan untuk membuat file batch dengan tujuan 

transfer telegraphic dalam maupun luar negeri.  

 Local Currency Transfer to Others Bank (RTGS): Digunakan untuk membuat file batch 

dengan transfer Rupiah ke bank lain di Indonesia via RTGS  

 Local Currency Transfer to Others Bank (SKN): Digunakan untuk membuat file batch 

dengan transfer Rupiah ke bank lain di Indonesia via SKN. 

Pilih jenis template yang ingin Anda tambahkan dan lengkapi semua bidang yang 

diperlukan seperti yang diinstruksikan. 

Ketika anda memilih “Transfer between Associated Accounts” atau “Transfer within the Bank”  
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Lengkapi semua kolom di bawah ini: 

 Payer’s Account No: Masukkan nomor rekening sumber dana (harus berupa karakter 

numerik, tanpa spasi atau karakter khusus) 

 Payee’s Account No: Masukkan nomor rekening penerima dana (harus berupa 

karakter numerik, tanpa spasi atau karakter khusus) 

 Payee’s Name: Masukkan nama lengkap Perorangan atau Perusahaan dengan 

huruf kapital. Tidak boleh berisi karakter ilegal termasuk ' ~! @ # $ % ^ * _ + = ,| \ ; ' : " ? 

< >[ ]{ }( ) 

 Payment Currency: Pilih mata uang rekening (mata uang rekening pengirim atau 

penerima) debit Anda dari daftar drop-down. 

 Pay-Out Amount: Masukkan jumlah dana yang akan ditransfer (berdasarkan mata 

uang yang dikirim atau mata uang asal) 

 Designated Date of Payment: Tanggal Anda ingin pembayaran dilakukan. Anda 

dapat menekan ikon kalender untuk hanya memilih tanggal saat ini untuk 

pembayaran langsung atau tanggal tertentu di masa depan dalam waktu 30 hari 

untuk pembayaran Anda harus dilakukan. 

 Customer Business No.: Pengguna dapat mengisi Customer Business No. sesuai 

dengan kebutuhan manajemen bisnis. Jiika ada duplikasi Customer Business No., 

maka Anda akan diminta untuk memodifikasi ulang. 

 Description: Isi dengan catatan sesuai dengan transaksi Anda. Kolom ini hanya 

dapat berupa  karakter alfa-numerik (Tidak boleh berisi karakter khusus dan karakter 

Cina). 

Ketika Anda memilih template “International Remittance”  



                         BOCNET Korporasi- Panduan Pengguna 
 

 

 

 

54 

 

Maka kolom yang harus diisi adalah sebagai berikut: 

 Payer’s Account No: Masukkan nomor rekening sumber dana (harus berupa karakter 

numerik, tanpa spasi atau karakter khusus) 

 Payee’s Account No: Masukkan nomor rekening penerima dana (harus berupa 

karakter numerik, tanpa spasi atau karakter khusus) 

 Payee’s Name: Masukkan nama lengkap Perorangan atau Perusahaan dengan 

huruf kapital. Tidak boleh berisi karakter ilegal termasuk ' ~! @ # $ % ^ * _ + = ,| \ ; ' : " ? 

< >[ ]{ }( ) 

 Beneficiary Bank Name: Masukkan Nama Bank Penerima 

 International Bank Code/SWIFT CODE: Masukkan 8-11 digit dari SWIFT Code Bank 

Penerima 

 Payee’s Telephone No.: Masukkan nomor telepon penerima 

 Payee’s ID No.: Masukkan Nomor Identitas penerima 

 Amount Type: Pemilihan jumlah dana yang akan ditransfer berdasarkan mata uang 

rekening sumber dana atau rekening penerima dana. Jika Anda memilih “Pay-Out 

Amount”, maka sistem akan otomatis menetapkan mata uang berdasarkan rekening 

sumber dana. Sedangkan jika Anda memilih “Transaction Amount”, maka sistem 

akan menetapkan mata uang berdasarkan rekening penerima dana.  

 Payment Currency: Pilih mata uang rekening debet Anda dari daftar drop-down. 

 Amount: Masukkan jumlah dana yang akan ditransfer. 

 Transaction Currency: Pilih mata uang tujuan yang ingin Anda transfer dari daftar 

drop-down (Mata uang tersedia: USD, GBP, SGD, HKD, JPY, AUD, dan EUR). 

 Designated Date of Payment: Tanggal Anda ingin pembayaran dilakukan. Anda 

dapat mengklik ikon kalender untuk hanya memilih tanggal saat ini untuk 

pembayaran langsung atau tanggal tertentu di masa depan dalam waktu 30 hari 

untuk pembayaran Anda harus dilakukan. 

 Customer Business No.: Pengguna dapat mengisi Customer Business No. sesuai 

dengan keperluan bisnis. Jika ada duplikasi Customer Business No. Anda akan 

diminta untuk memodifikasi ulang. 
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 Description: Isi dengan catatan sesuai dengan transaksi Anda. Kolom ini hanya 

dapat berupa karakter alfa-numerik (Tidak boleh berisi karakter khusus dan karakter 

Cina). 

 Charge Type: Pilih salah satu jenis potongan biaya. (Jika Anda memilih “Payer Only”, 

maka biaya akan dibebankan kepada pengirim. Sedangkan “Shared Charge”, 

biaya akan dibebankan ke bank penerima) 

 Purpose of Remittance: Pilih tujuan yang tepat dari pengiriman dalam daftar drop-

down. 

Ketika Anda memilih template “Local Currency Transfer to Others Bank (RTGS)” atau “Local 

Currency Transfer to Others Bank (SKN)”  

 

Kolom yang harus diisi dengan lengkap adalah: 

 Payer’s Account No: Masukkan nomor rekening sumber dana (harus berupa karakter 

numerik, tanpa spasi atau karakter khusus) 

 Payee’s Account No: Masukkan nomor rekening penerima dana (harus berupa 

karakter numerik, tanpa spasi atau karakter khusus) 

 Payee’s Name: Masukkan nama lengkap Perorangan atau Perusahaan dengan 

huruf kapital. Tidak boleh berisi karakter ilegal termasuk ' ~! @ # $ % ^ * _ + = ,| \ ; ' : " ? 

< >[ ]{ }( ) 

 Beneficiary Bank Name: Masukkan nama bank penerima 

 International Bank Sort Code: Masukkan SWIFT CODE bank penerima. Jika Anda 

memilih template “Local Currency Transfer to Others Bank (RTGS)”, maka Anda harus 

memasukkan SWIFT CODE bank penerima (Contoh: BMRIDJA). Jika template “Local 

Currency Transfer to Others Bank (SKN)” yang Anda piih, masukkan kode kliring bank 

penerima (contoh: 0010304) 

 Amount Type: Pemilihan jumlah dana yang akan ditransfer berdasarkan mata uang 

rekening sumber dana atau rekening penerima dana. Jika Anda memilih “Pay-Out 

Amount”, maka sistem akan otomatis menetapkan mata uang berdasarkan rekening 

sumber dana. Sedangkan jika Anda memilih “Transaction Amount”, maka sistem 

akan menetapkan mata uang berdasarkan rekening penerima dana.  
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 Payment Currency: Pilih mata uang rekening debet Anda dari daftar drop-down  

 Amount: Masukkan jumlah dana yang akan ditransfer (Catatan: jumlah mata uang 

default ke bidang ini akan tergantung pada jumlah jenis yang Anda pilih). 

 Transaction Currency: Pilih mata uang tujuan yang ingin Anda transfer dari daftar 

drop-down (di sini Anda harus memilih mata uang IDR). 

 Designated Date of Payment: Tanggal Anda ingin pembayaran dilakukan. Anda 

dapat mengklik ikon kalender untuk hanya memilih tanggal saat ini untuk 

pembayaran langsung atau tanggal tertentu di masa depan dalam waktu 30 hari 

untuk pembayaran Anda harus dilakukan. 

 Customer Business No.: Pengguna dapat mengisi Customer Business No. sesuai 

dengan kebutuhan manajemen bisnis. Jiika ada duplikasi Customer Business No., 

maka Anda akan diminta untuk memodifikasi ulang 

 Description: Isi dengan catatan sesuai dengan transaksi Anda. Kolom ini hanya 

dapat berupa karakter alfa-numerik (Tidak boleh berisi karakter khusus dan karakter 

Cina). 

Setelah memasukkan semua data, tekan tombol  [Create to be a local file] di kiri bawah 

halaman, lalu simpan batch file dengan format TXT ke lokasi yang Anda inginkan. 

 

Setelah berhasil disimpan ke lokasi yang ditentukan, sistem akan memunculkan layar hasil 

operasi: "Save Successfully”. 
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7.2 Exchange Rate Inquiry 

Dengan menu ini, pengguna dapat melihat nilai tukar yang berlaku untuk hari itu / waktu 

sebelum melakukan transaksi yang melibatkan mata uang asing. 

Di menu sebelah kiri, pilih  Supporting ServicesExchange Rate Inquiry, masuk ke halaman 

menu. Sistem daftar nilai tukar terbaru pada hari itu (atau hari terakhir dari hari kerja jika 

permintaan pada hari libur umum). 

 

Catatan: Nilai tukar yang disediakan oleh Bank of China tersedia bagi pengguna hanya 

sebagai referensi, dan nilai tukar akan diperbarui dari waktu ke waktu. 


